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1. Skolni program prevence socialné nezadoucich jevi

Skolni program prevence socialné nezadoucich jevtl je konkrétni dokument skoly,
zaméfeny na vychovu zakl ke zdravému Zivotnimu stylu, na jejich osobnostni a
socialni rozvoj a rozvoj jejich sociadlné komunikativnich dovednosti, dale pak na
vzdélavani a spolupraci pedagogickych pracovnikli, vzdélavani Skolniho
metodika prevence a v neposledni fad¢ na spolupraci s rodici.

Nase Skola se rozhodla pfipravit a realizovat komplexni program primarni
prevence socidlné patologickych jevi, ktery se zamétuje na prevenci:

« experimentl zakil s navykovymi latkami,

o fyzického a psychického ublizovani a slovniho napadani zakd ve

skole 1 mimo ni,

o zavislosti na pocitacovych hrach a hracich automatech,

« vandalismu, kradezi, ni¢eni osobnich véci zaka ve Skole

« poruch pfijmu potravy (mentdlni bulimie, mentalni anorexie),

o domaciho nasili a sexualniho zneuzivani,

« zaskolactvi,

o tyrani a zneuZzivani déti, v¢etné komercniho sexualniho zneuzivani,

« projevi rasové a mensinové intolerance aj.

2. Charakteristika Skoly

Stiedni Skola gastronomie a sluzeb Nova Paka je piispévkovou organizaci
Kralovéhradeckého kraje. Skola ma pfiblizné 330 zakd denniho i dalkového
studia, ktefi navstévuji obory s vyucnim listem (Cukraf, Pekat, Kuchar-¢isnik,
Truhlaf, Krej¢i) 1 obory s maturitnim vysvédéenim ( Hotelnictvi, Podnikani-
dalkova forma). Multifunkéné vybavena Skola, ktera prosla rozsahlou
rekonstrukci, disponuje plné vybavenymi, modernimi dilnami pro odborny vycvik
vSech oborll a bohatou siti smluvnich pracovist odborného vycviku. Nedilnou
soucasti ptipravy jsou odborné a specializacni kurzy, mezinarodni projekty,
soutéze, sportovni kurzy a dalsi. Pro zaky ze vzdalené;jSich mist Skola zajistuje
ubytovani s celodennim stravovanim v moderni budové Domova mladeze pii
SOSPg Nové Paka. Skola pracuje podle SVP s mottem: ,, ZIVOT JE ZABAVA,
KDYZ NECO UMIM! “ Na gkole pracuje vychovna skupina slozena ze zastupcil
vedeni Skoly, vychovné poradkyné a Skolni metodicky prevence - uzce
spolupracuje s uciteli teoretické vyuky i uciteli odborného vycviku. Tato skupina
koordinuje veskeré aktivity na SSGS Nova Paka a podili se na piipravé a nasledné
realizaci Minimalniho preventivniho programu.


http://dm.gymnp.cz/
http://dm.gymnp.cz/

2.1 Zakladni udaje o Skole

Nazev Skoly Stiedni Skola gastronomie a sluzeb Nové Paka
Adresa Skoly Masarykovo ndmésti 2, Nova Paka 50901
ICO 15055256

1ZO 600170802

Fax 493 722 880

Telefon 493 723 784

E-mail skola@ssgs.cz

Adresa internetové stranky | WwWw.Ssgs.cz

Facebookova stranka

www.facebook.com/1ssgs/

Ziizovatel

Kralovéhradecky kraj, Pivovarské namésti 1245,
500 03 Hradec Kralové

Vedouci pracovnici

Mgr. Petr Jaros, feditel Skoly
Ing. Ladislava Kocourkova, zastupkyné¢ feditele
Mgr. Petr Jezek, zastupce tfeditele

2.2 Skolni poradenské pracovisté

Skolni poradenské pracovisté poskytuje zakam, jejich zakonnym zastupctim i

pedagogtim poradenské sluzby a konzultace zaméiené na prevenci a feSeni
rizikového chovani, na péci o zaky se specidlnimi vzdélavacimi potiebami, na

zkvalitiiovani socidlniho klimatu Skoly.

2.3 Clenové Skolniho poradenského pracovisté

Cinnost Skolniho poradenského pracovisté zajistuji na zaklad€ povéieni

feditelem Skoly:

a) Vychovna poradkyné Mgr. Klara Dixova - Vv jeji naplni prace je péce o
zaky se specialnimi pottebami, poskytuje individualni konzultace Zakim a
zdkonnym zéastupclim, zprostiedkovava styk s PPP a SPC, eviduje a fesi
stiznosti a ptipominky ze schranky divéry. Zaroven konzultuje jednotlivé
piipady s metodickou prevence, ostatnimi vyucujicimi ¢i s vedenim Skoly.

Velkou vyhodou je, Ze pro svoji praci ma k dispozici samostatnou

poradenskou mistnost.

Tel.: 493 723 784

E-mail: dixova@ssgs.cz
Konzultacni hodiny: Sudy tyden: Pond¢li- 14:00-14:45
Lichy tyden: Pondéli- 14:00-14:45

Ostatni dny po ptedchozi osobni ¢1 telefonické domluve.



mailto:skola@ssgs.cz

b) Skolni metoditka prevence Mgr. Jaroslava Vanékova

Naplni prace Skolniho metodika prevence je:

ptiprava Skolni preventivni strategie

seznameni se s metodickymi pokyny a dal§imi materialy potfebnymi pro
¢innost metodika

studium odbornych materiali ohledné protidrogové prevence na Skolach
a vedeni skoly pii feSeni vychovnych problému zakt spadajicich do
oblasti socidlné-patologickych jevl

prace a osobni komunikace se Zaky a zajiSténi vzdélavacich akci v ramci
realizace Skolni preventivni strategie

koordinace spoluprace pedagogickych pracovnikii

komunikace osobné, telefonicky a elektronicky s rodi¢i problémovych
zaku a s rodic€i, ktefi si kontakt sami vyzadaji

S ¢im se na n¢ho muzete obratit? Které problémy spadaji do jeho kompetence?

nezdravé vztahy v kolektivu tfidy a mezi zaky

experimenty zakt s navykovymi latkami

vandalismus, kradeze, niceni osobnich véci zakti ve Skole

fyzické a psychické ublizovani a slovni napadani zaka ve skole 1 mimo ni
projevy rasové a men$inové intolerance

domaci naésili a sexuélni zneuzivani

zavislost na poc¢itacovych hrach a hracich automatech

poruchy pfijmu potravy

dalsi problémy ovliviyjici vzdélavani a vychovu zaka

Tel.: 493 723 784

E-mail: vaneckova@ssgs.cz

Konzultaéni hodiny: Sudy tyden: Ctvrtek- 13:55-14:40
Lichy tyden: Ctvrtek- 13:55-14:40

Ostatni dny po predchozi osobni ¢i telefonické domluve.



3. Vychodiska pro vypracovani Skolniho programu prevence sociilng
patologickych jevii (déle jen SPP)

Skolni preventivni program jako zakladni nastroj prevence rizikového chovani
vychazi pfedevsim z nasledujicich pravnich norem:

o Zakon €. 561/2004 S., o ptedskolnim, zékladnim, stfednim, vy$s§im odborném a
jiném vzdélavani (Skolsky zékon) Vv platném znéni

« Metodicky pokyn ministryné Skolstvi, mladeZze a télovychovy Kk prevenci a
feseni Sikany ve Skolach a Skolskych zafizenich (¢.j. MSMT-21149/2016)

« Skolni vzd&lavaci programy SSGS oborti vzdélani s vyuénim listem a obord
vzdélani s maturitni zkouSkou

o Zékon 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich a 0 zméné nékterych zdkoni

o Zékon €. 65/2017 Sb. o ochrané zdravi pted Skodlivymi G€¢inky ndvykovych latek

o VyhlaSka ¢. 72/2005 Sb. v platném znéni podle vyhlasky ¢. 116/2011 Sb., kterou
se méni vyhlaska o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zatizenich

« Metodicky pokyn — Spoluprace predskolnich zafizeni, Skol a Skolskych zafizeni
s Polici CR pfi prevenci a pii vysetfovani kriminality déti a mladeZe a kriminality
na détech a mladezi pachané ¢j. 25884/2003-24

o Koncepce Skolské primarni prevence rizikového chovani déti a mladeze
Kralovéhradeckého kraje na obdobi 2014-2018

o Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti a mladeze
(Dokument MSMT ¢&.j.: 21291/2010-28)

o Narodni strategie primarni prevence rizikového chovani déti a mladeze na
obdobi 2013-2018 (MSMT)

4. Cile programu

4.1 Dlouhodobé cile

e rozvijet ve Skole systém komplexni primarni prevence, ktery umozni predchézet
rizikovym jeviim v chovani 7kl a dale umoZni rozpoznat a zajistit v€asnou
intervenci (napf. v pfipadech domaciho nésili, Sikany aj.).

o vést zaky kpocitu zdravého sebevédomi, spravnému sebehodnoceni,
schopnosti stanovit si v zivoté realné cile, k poznavani sebe sama, ke zvladani
stresu, k dovednostem fesit své problémy bez pomoci 1€kt a jinych navykovych
latek. K tomuto cili bude vyuZito riznych metod aktivniho socidlniho uceni,
individualniho ptistupu k zdkim, tfidnich hodin apod.

e vytvofit pozitivni atmosféru ve tiidach, tzn. vytvéafet piiznivé socidlni,
emocionalni 1 pracovni klima zalozené na u¢inné motivaci, spolupraci a
aktivizujicich metodach vyuky.


http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.cmd/ad/.c/313/.ce/10821/.p/8411/_s.155/701?PC_8411_name=%C5%A1kolsk%C3%BD%20z%C3%A1kon&PC_8411_l=561/2004&PC_8411_ps=10#10821
http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701/.cmd/ad/.c/313/.ce/10821/.p/8411/_s.155/701?PC_8411_name=%C5%A1kolsk%C3%BD%20z%C3%A1kon&PC_8411_l=561/2004&PC_8411_ps=10#10821
http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701?number1=563%2F2004&number2=&name=&text=
http://portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/701?kam=zakon&c=379/2005

spolupracovat s rodici, zajistit jejich informovanost. Cilem bude motivovat je
pro spoluptisobeni v této oblasti, vytvaret ditvéru rodict ke Skole a zaroven jim
nabidnout moznost poradenstvi.

podporovat dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikli v oblasti prevence
socialné patologickych jevu a jejich diagnostiky

4.2 Kratkodobeé cile

Zajistit realizaci adapta¢niho kurzu pro zaky 1. ro¢niku oboru Hotelnictvi. Jeho
cilem bude zprostiedkovat vzajemné pozndvani novée se tvofici tiidy pii vstupu
na SS. V programu kurzu bude uskutedfiovani seznamovacich aktivit za
pfitomnosti tfidniho ucitele a vychovné poradkyné. Zde by mélo dochazet
K vytvafeni prvnich individudlnich i skupinovych kontakti a mél by byt
podpoten rozvoj skupinoveé dynamiky skolni ttidy.
Pokracovat ve vyuziti koutku se schrankou davéry ,, Ousko®, kde jsou
zvefejnovana aktualni témata a kde je anonymni formou reagovano na dotazy
zaka.
Vytvofit divéryhodné poradenské sluzby pro zaky, ucitele a rodice,
spolupracovat s dostupnymi institucemi a organizacemi v oblasti prevence.
Vést zaky k odmitani sebeposkozovani jako soucasti procesu hledani ,,vlastni
zivotni filozofie* a vymezeni své identity ve skuping.
Rozvijet socidlni a personalni kompetence zakll vyuzitim prace ve skupinach,
pfi zpracovani projekti, napt. v ramci odbornych soutézi. Zaci ziskaji moznost
naucit se pravidlim prace ve skuping, podilet se na tymové praci a nauci se
prezentovat své vysledky.
Podporovat spolupraci Skoly a firem a instituci vefejné sféry se zamétenim na
dal$i moznosti uplatnéni naSich zak1. (viz vybér povolani)
Seznamit ucitelsky sbor s aktualizovanym planem.
Zvysit informovanost zaklli o dopadu nabyti plné trestni odpovédnosti
piedevsim ve 3. ro¢nicich vSech studijnich obori
V ramci pfednasek a vyucovacich hodin zaky seznamit s problematikou a
vysvétlit jak pfedchazet nasledujicim rizikovym jevim:

« Uzivani navykovych latek

« Poruchy pfijmu potravy

« Sikana, nasili, kyberSikana

« Vandalismus, kriminalita

« Rasismus, xenofobie

o ZaSkolactvi

« Onemocnéni HIV/Aids

5. Charakteristika cilovvch skupin




5.1 Zdci $koly

Skolni preventivni program je zaméfen na vékovou skupinu 15 — 19 let. Je to
vek, kdy mlady clovék chee vypadat a zit jako dospély, ale chybi mu k tomu
dalezité vnitini predpoklady - zkuSenost a odpovédnost.

V tomto obdobi dochazi k hledani vlastniho mista ve svété, urovnavani si
vlastnich hodnot, postoji a cild. Pietrvava pocit nejistoty (obavy z budoucnosti,
co budu d¢lat po skole, kde budu bydlet) a podcenovani a piecenovani sebe
sama (vykyvy ve vykonu a v kdzni ve §kole nebo v praci, potteba "velkych
vykonll" - prokazovani odvahy, fyzické kondice). Probiha pfeskupeni nebo
budovani novych ptatelskych skupin ( pfechod na SS, pozdé&ji na VS nebo do
prace ), pii¢emz jsou kladeny vétsi naroky na hloubku vztahu ( porozuméni,
spole¢né cile ), vznika potieba se k nékomu citove vazat, partner je idealizovan
a zcela narokovan.

Proto je dilezita prevence a prace s mladezi. Je dilezité zavcas zjistit, k Cemu
zact inklinuji a impulzivitu redukovat.

Jelikoz skola jako instituce udrzuje s ditétem kontakt po mnoho let mnoho hodin
denng¢, hraje jednu z diilezitych uloh v oblasti prevence socialné patologickych
jev.

Skola by méla také do jisté miry spolupracovat s rodinou, jakozto s druhym
vyraznym prostiedkem poskytovani prevence. Zakladem této spoluprace by m¢l
byt dialog, jelikoz kontakt Skoly s rodinou je ¢asto postaven na vysvétlovani a
nalézani lepsiho porozumeéni.

5.2 Utitelé

Nejvetsi tiha realizace programu piipada vychovné poradkyni a Skolni metodicce
prevence Skoly, které se ticastni vzdélavani v tomto sméru.

Diilezitou roli samoziejm¢ budou hrat vyucujici spole¢enskoveédnich predméti,
zejména obcCanské nauky a zékladii spolecenskych véd, dale vyucujici prava a
psychologie, zakladt piirodnich véd a télesné vychovy. Piesto vSak i na dalsi
pedagogy — predevSim tiidni ucitele - budou kladeny naroky a to zejména
v takovém pfistupu k Zzakim, ktery zajisti respektovani osobnosti Zzika,
postaveném piedevsim na partnerském vztahu. Posilovani sebevédomi, pomoc pfi
zvladani stresovych situaci, zdrava naro¢nost neni vysadou jen nékolika ucitelti.
Za timto UCelem budou vSichni kolegové sezndmeni s timto programem a
S hlavnimi pravidly primarni prevence.

V ramci uéinného vychovného plisobeni a osobniho ptikladu je vétSina naSeho
pedagogického sboru nekutacka.

5.3 Rodice



Nagim ukolem, v ramci Skolniho preventivniho programu, je pokracovat
predevsim v informovani o dané problematice na tfidnich schtizkach s rodici,
vytvofit prostor pro vzajemnou komunikaci, nastolit atmosféru sou¢innosti pii
feSeni nastalych problémut apod. Budeme tedy pracovat nejen s rodici
problémovych 74k, ale samoziejme i s ostatnimi.

6. Prevence rizikového chovani ve vvuce v ramci §kolniho vzdélavaciho

programu

Prevence socialné patologickych jevil je soucasti Rdmcového vzdélavaciho
programu a je zahrnuta ve Skolnim vzdélavacim programu. Prvky prevence
rizikového chovani budou zaclefiovany, jak v ramci vyuky vSeobecné
vzdélavacich, tak 1 odbornych pfedméti. Je tieba, aby aspekty preventivniho
plsobeni byly mezipiedmétove koordinovany.
Preventivni témata se nejcastcji objevuji v nasledujicich predmétech:

e obcanské nauka,
zadklady spolecenskych véd,
zaklady ptirodnich véd,
cesky jazyk,
nauka o vyZive,
psychologie,
pravo,
télesna vychova

Vyucujici budou volit takové metody a formy prace, které povedou k vytvareni
atmosféry spoluprace, k sebepoznavani studenti, zdravému sebehodnoceni,
ptisp¢ji k zdokonalovani schopnosti komunikace atd.

V ramci vhodnych témat budeme vyuzivat odborniku (i z fad rodi¢t) k besedam,
napt. pravni problematika dealerstvi a uzivani drog, zdravotni rizika navykovych
latek, zdravy Zivotni styl atd.

7. Plan aktivit na $kolni rok 2018/2019

1.1 Aktivity pro Zdaky

ZARI: e Adaptaéni kurz — 1. roénik hotelnictvi

e Sportovné turisticky kurz v |—3.rocniky
Chorvatsku




RIJEN: e Kopidlensky kvitek — v8echny obory

e Prezentace Skol Trutnov — vSechny obory
e Prezentace Skol Ji¢in — vSechny obory
LISTOPAD: | e Prezentace $kol Turnov — viechny obory
e Prezentace kol Hradec Kralové | — vSechny obory
PROSINEC: |e Vanoéni trhy v SSGS — dle epidemiologické sit.
LEDEN: e Kurz baristicky — obor  kuchaf-¢isnik,
hotelnictvi
e Kurz studené kuchyné — obor  kuchat-¢isnik,
hotelnictvi
UNOR: e Barmansky kurz — obor  kuchaf-¢isnik,
hotelnictvi
e Lyzafsky kurz — 1. ro¢niky
BREZEN: |e Kurz vyfezavani ovoce a|— obor  kuchaf-¢isnik,
zeleniny hotelnictvi
e Cukrarsky kurz — 1. ro¢nik hotelnictvi
e Kouzleni z perniku — vSechny obory
DUBEN: e GASTRO Hradec Kralové —  obor  kuchaf-¢isnik,
cukraf, pekafr, hotelnictvi
e Kurz oSetfovani a Cepovani piva |—  obor  kuchaf-CiSnik,
hotelnictvi
KVETEN: |e Kurz someliérsky — obor  kuchaf-¢isnik,
hotelnictvi
o Kytickovy den — vSechny obory
CERVEN: |e Slavnosti slunovratu — vSechny obory
e Olympijsky den feditele Skoly — vSechny obory

Dalsi akce budou zatazeny podle aktualni situace v priab&hu Skolniho roku:

¢ filmova a kulturni pfedstaveni, navstévy vystav,

e piednasky zajimavych osobnosti na podporu zivotniho stylu — sportovc,
cestovatelll, metodikt ¢i jinak uspéSnych lidi

e reprezentace Skoly v ramci sportovnich soutézi /fotbal, basketbal, florbal,
stolni tenis, atletika .../



e TUcast zakl na celostatni konverza¢ni soutézi hotelovych skol

e ve spolupraci s uciteli teoretické a odborné vyuky reprezentace zakt Skoly
v ramci studijnich i u¢ebnich obor /modni prehlidky, soutéze kuchaiti a
cukraiti, porddani rauti ¢1 jinych slavnostnich hostin, soutéze pekaiii a
truhlait, vyfezavani ovoce a zeleniny, barmanskych soutézi.../

e Ucast zakl studijniho oboru Hotelnictvi 1 Zaki ostatnich ucebnich oboril
na mezinarodnich projektech 1 dalSich vyjezdech v rdmci spoluprace Skoly
s ostatnimi Skolami v zahranici

e odborné exkurze

e Skolni vylety

e tfidnické hodiny dle potfeby

1.2 Vzdélavani ucitelu

Zejména pedagogove poveteni primarni prevenci, tzn. vychovna poradkyné skoly
Mgr. Klara Dixova a metodicka prevence Mgr. Jaroslava Vanéckova, se budou
pribézné zacastiovat vzdélavacich akci s danou problematikou.

Mgr. Jaroslava Vanéckova bude nadale navstévovat studium pro ziskani
zpusobilosti k vykonu specializovanych ¢innosti v oblasti prevence socialné
patologickych jevi.

Ostatni u¢itelé budou informovani o obsahu Skolniho preventivniho programu
budou seznameni s metodickym postupem problematickych projevi rizikového
chovani zakt a bude jim dale poskytnuta informace o dalSich dostupnych
materialech, které jsou ve Skole k dispozici.

7. 3 Spoluprace s rodici

V ramci tiidnich schiizek dvakrat za rok budou rodice seznameni s danou
problematikou, bude jim vysvétleno, jakym zptsobem Skola ptipadné problémy
fesi, a jak jim miize pomoci.

Kazdy vyulujici nabizi rodicim moZnost individualni konzultace po pfedchozi
domluve¢, nejen za Gcelem feseni vychovné vzdélavacich problémd, ale vzdy,
kdyZ je o to pozadan.

8. Evaluace

K vyhodnocovani podminek ve $kole a naplnéni ciltt SPP vyuzivame nasledujici
zdroje: pozorovani, dotaznikové Setfeni, rozhovory s tfidnimi uciteli a ostatnimi
pedagogy, Zaky, zdznamy metodicky prevence a vychovné poradkynég. Vse je
statisticky zpracovano a vyhodnoceno v radmci vykazu preventivnich aktivit.
Nasledné jsou s vysledky sezndmeni pedagogové na pedagogickeé radé.



Veskerou evidenci preventivnich aktivit povede Skolni metodi¢ka prevence ve
spolupraci s dal§imi zG¢astnénymi pedagogy V elektronické formé a provede
jejich vyhodnoceni tak, aby bylo mozné urcit jejich efektivitu. Zarovenn bude
zpracovavat zpravy pro vedeni Skoly ¢i nadfizené organy.

9.Kontaktni adresy

Pedagogicko-psychologicka
poradna Kralovéhradeckého
kraje

Pracoviste Ji¢in
Fortna 39, 506 01 Jicin
Tel.: 493 533 505, 493 533 595

Linka bezpeci, z.s.

Ustavni 95, 181 02 Praha 8- Bohnice
Tel.: 266 727 979

Tel.: 116 111( zdarma pro déti a mladez
studujici do 26 let )

Krajska protidrogova
koordinatorka
Mgr. Monika Honzikova, KU HK

tel.: 495 817 433
mail: mhonzikova@Kkr-
kralovehradecky.cz

Usek socialné pravni ochrany
déti- Ivana Jandova

17.listopadu 16, 506 01 Ji¢in
Tel.: 493 545 285

Okresni metodik prevence
Mgr. Lukas NALEVKA

|.nalevka@pppjicin.cz
Mob. tel.: 739 293 888

Krajska Skolska koordinatorka
prevence
Mgr. Monika Likarova

Tel.: 495 817 219
mail: molikarova@Kkr-
kralovehradecky.cz, tel. 495 817 524

Urad prace Jicin

Havlickova 56, Valdické Predmésti, 506
01 Jic¢in
Tel.: 950 122 350, 950 122 316

Krajské reditelstvi policie
Kralovéhradeckého kraje —
Uzemni odbor Jicin

Balbinova 24, 506 12 Ji¢in
Tel.: 974 533 229, 974 533 232

K-centrum (Laxus) HK

tel.:495 513 977 kacko.hradec@laxus.cz

10. Zavér

Minimalni preventivni program pro Skolni rok 2018/2019 mutze byt v priibé¢hu
Skolniho roku aktualizovan a dopliovan. Reaguje na situaci ve Skole a jeji
problémy a mél by vést k tomu, aby Skola byla mistem, kde budou nasi Zaci Zit

V bezpeci a svobodg.

V Nové Pace dne 2. 9. 2020

Vypracovala: Jaroslava Vanéckova, v. 1.
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11. Prilohy

|. Strategie predchazeni Skolni neuspéSnosti

Pri¢iny Skolni neuspéSnosti

Skolni netspé&snost piedstavuje jeden z vaznych problémd, se kterym se
pedagogové velmi Casto setkavaji. K jeho feSeni je nutnd soustavnd a naro¢na
prace se Zakem, popf. také s rodinou zaka. Byva disledkem individudlnich
rozdili v osobnosti 74k, v jejich vykonnosti, motivaci 1 jejich rodinném
prosttedi. Neprospéch je zpravidla zplisoben souborem pficin, které je tieba
dobte diagnostikovat. Nejcastéji ma na Skolni uspéSnost nebo netispésnost vliv:
a) osobnost Zaka - snizend inteligence, nedostateCna pamét, emocni labilita,
nizka odolnost vii¢i zatézi, poruchy uceni, poruchy chovani a jiné¢ zdravotni
komplikace Zaka,

b) nepodnétné rodinné prostiedi, zici ohrozeni socidln¢ nezddoucimi jevy,
problémy ve vztazich, v rodiné nebo ve Skole (mezi kamarady, ve tfidé, vztah s
ucitelem),

¢) nespravna volba studijniho oboru, ktera zplsobi nizkou, resp. nulovou
motivaci pii zvladani uciva.

ReSeni Skolni neuspéSnosti

Ptedev§im je nezbytné podrobit zidka adekvatni pedagogické, specidlné-
pedagogické a ptipadné psychologické diagnostice, aby byly odhaleny konkrétni
pric¢iny selhavani Zaka ve Skole. Diagnostika Zakovych mozZnosti, ucebnich styli
a vzdélavacich potteb nam pak umozni realizovat vhodna opatfeni. Je nezbytné
reagovat co nejdiive, aby zak byl schopen zastavit svlij pokles vykonu
a piipadné se vratit mezi "prospivajici Zaky" s ptedpoklady slozit maturitni
zkousku.

MozZna opatfeni volime individudlné na zaklad¢ diagnostiky a zjisténych potieb
zaku:

a) poruchy uceni a chovani, jina zdravotni omezeni a znevyhodnéni:
kompenzace nedostatkli s pomoci specidlné pedagogickych metod a postupti na
zéklad¢ doporuceni z pedagogicko psychologické poradny nebo specidlné
pedagogického centra, integrace Zédka a vytvofeni individudlniho vzdélavaciho
programul.

b) Zaci socialné znevyhodnéni (jejichz nelspéSnost souvisi s tzv.
mimoosobnostnimi faktory) - motivace zédka k uceni, spoluprace s rodinou,
vytvoreni podminek pro domadci pfipravu i ve S8kole ve volnych hodinéch, ptistup



k internetu ve Skole, prace s klimatem tfidy a zaclenovani téchto déti do
majoritniho kolektivu.

¢) Zaci s vysokou absenci (jsou také Casto ohrozeni sklouznutim do Skolni
neuspeésnosti) — véas zakiim nabidnout podporu pfi zvladnuti zameskané latky -
plan dostudovani uciva, stanoveni terminti vyzkouSeni, konzultace s zakem a
rodici, kde se domluvi harmonogram a riizné zptisoby

podpory ditéte.

Postup pri FeSeni Skolni netaspéSnosti
Zéakonni zastupci jsou informovani o vysledcich vzdélavani svych déti zapisy v
zékovskych knizkach u oborl vzdélani s vyucnim listem a v systému ,,Bakalai“u
obori vzd€lani s maturitni zkouskou nebo v rédmci konzulta¢nich hodin a
rodicovskych schlizek.

Vyznamnou roli pfi feSeni Skolni netispéSnosti ma tfidni ucitel, ktery na zakladé
rozboru vysledki pribéZzné klasifikace v systému ,,Bakalati® po prvnim ctvrtleti
domluvi jednani se zaky, ktefi za toto Ctvrtleti neprospivaji (hodnoceni
nedostatecné nebo dostatecné, ale vyucujici vyhodnoti vyvoj jako rizikovy) a
S jejich zakonnymi zastupci. Jednani se dale zicastni uditelé danych pfedméti, ve
kterych zak neprospiva, piipadné vychovny poradce. Zde se domluvi moznosti a
opatteni vedouci k napravé. Také se sjednd termin piipadné dalsi schizky, pii které
se vyhodnoti GspéSnost zvoleného postupu - za vyvolani jednani s rodici a jeho
koordinaci a realizaci odpovida tiidni ucitel.

Podle zajmu je mozné vyuZit individualni konzultaci zaka s vychovnou poradkyni
(pfipadné rodict, zaka a vychovné poradkyn¢) - diagnostika Skolni netuspésnosti a
poradenstvi (napf. nastaveni podpory pfi uceni, zjisténi u¢ebniho stylu).

Na zavér Skolniho roku by méla byt podpora vyhodnocena opét na spole¢né
schiizce s rodi¢i a zakem (pfipadné v pololeti pii ukonéeni podpturnych aktivit,
pokud Zak ptrekond obtize).

I1. Strategie reSeni Skolni Sikany

1.Uvod

Tento material vznikl na zakladé metodického pokynu MSMT ¢&j. MSMT-
22294/2013-1 (prevence a feSeni Sikanovani mezi zaky skol a Skolskych zatizent).

Se Sikanou, projevy agresivity €1 nesnaSenlivosti se miZzeme bohuZel v dnesnich
Skolach setkavat velmi casto. Mnoho pedagogii nevi nebo si nejsou jisti v tom, jak
spravné postupovat. A to jak v piipadech, kdy existuje podezieni na Sikanu, tak 1
kdyz se nékteré projevy ukazi zcela zjevné. Sikana se rovnéz mize realizovat
prostiednictvim elektronické komunikace, jedna se o tzv. kybersikanu.



Kybersikana je jednou z forem psychické Sikany. Je to zneuZiti ICT
(informacnich a komunikacnich technologii), zejména pak mobilnich telefoni a
internetu, k takovym ¢innostem, které maji n€koho zdmé&rné ohrozit, ublizit mu.
Podobné jako u Sikany tvaii v tvai se jednd o imysIné chovani, kdy je obét
napadana uto¢nikem nebo uto¢niky. Povaha a provedeni utokl pak uruje jeji
zavaznost (podrobnéji viz metodické doporuceni). KyberSikanou neni opravnéna
kritika na internetu bez zIého umyslu, bez naddvek a ponizovani.

Za Sikanovani se nepovaZuje Skadleni a agrese, ktera nemé znaky Sikanovani
(opakovani, zamérnost atd.). Naptiklad, kdyz se tzv. ,,poperou‘ dva pftiblizné
stejné silni Zaci kvili divce, ktera se jim obéma libi, nejde o Sikanovani, protoze
tu chybi nepomér sil, kdy obét’ se neumi nebo z rtiznych pii¢in nemtze branit
(podrobnéji viz metodické doporucent).

Dilezité znaky Sikanovani: zamérnost, cilenost, opakovani (neni podminkou),
nepom¢r sil, bezmocnost obéti, nepiijemnost utoku, samoucelnost agrese.

Velmi diilezité je seznamit Zaky i zakonné zastupce Zaki s existenci tohoto
materidlu s ujiSténim, Ze nikdo nema pravo druhému ubliZovat a jakékoliv
projevy nezadouciho prip. nebezpeéného chovani budou okamzité potla¢eny
v souladu s platnou legislativou.

Nabizim zakladni scénat, jak v takové situaci postupovat, pticemz plati nékolik
velmi dillezitych pravidel:

- nepodcenujme zadné detaily

- jakéakoli kamuflaz nebo feSeni ,,na oko* nema smysl

- dodrzujme postup krok za krokem

- v§e si opakované ovérujme

- respektujme osobnost kazdého zucastnéného

2. Strategie Setieni Sikany

Scénar ..prvni pomoci‘ pri Sikané

1. TFridni ucitel — problém zjisti, oznami véc preventistovi nebo vychovné
poradkyni a zajisti tyto zakladni informace v kratkém ¢asovém horizontu: 1.
odhadne, o jak zdvazny problém jde

2. zajisti a uskutecni rozhovor s informatory a obét'mi

3. nalezne vhodné svédky

4. informuje preventistu, piip. VP

5. v ptipadég, Ze se problém jevi jako velmi zdvazny, TU informuje kompetentni
osoby neprodlené



2. Preventista nebo vychovna poradkyné — vyhodnoti udaje od tridniho
uditele

. neprodlené zahaji Setfeni podle platnych predpisii

. svola vychovnou komisi a pfednese problém se zjisténymi informacemi

. zajisti rozhovor s rodi¢i ob¢ti a agresorti

. provede vyhodnoceni, navrh opatieni

. pracuje s celou tfidou

. Je-1i to potieba, kontaktuje kompetentni instituce

. Feditel Skoly — umoZzni organizacni zazemi
. uvolnéni zakl 1 pedagogii z vyuky pro Setfeni
. v ptipad€ nutnosti (zdvaznosti ptipadu) se jednéni osobn¢ tcastni
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3. Postup p¥i Setieni Sikany

1. Odhad o jak zavazny problém jde

Existuje 5 stadii, ve kterych se Sikana vyviji. Je nutné, abychom se rozhodli, jestli
budeme problém feSit sami (stadium 1 az max. 3) nebo jej postoupime
specializované instituci, napi. SVP (stadium 4 - 5):

Prvni stadium: Zrod ostrakismu
Jde o mirné, pfevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy €len skupiny neciti
dobfte. Je neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s
nim, pomlouvaji ho, sptfadaji proti nému intriky, d¢laji na jeho ucet ,,drobné*
legracky apod. Tato situace je jiz zarodeCnou podobou Sikanovani a obsahuje
riziko dalSiho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zatézovych situacich, kdy ve skupin€ stoupa napéti, zacnou ostrakizovani Zaci
slouzit jako hromosvod. SpoluZaci si na nich odreagovavaji nepiijemné pocity
naptiklad z o¢ekavané té¢zké pisemné prace, z konfliktu s u¢itelem nebo prosté¢ jen
z toho, ze chozeni do Skoly je obtézuje. Manipulace se piitvrzuje a objevuje se
zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese.

Treti stadium (kliCovy moment): Vytvoreni jadra

Vytvéaii se skupina agresorti, uderné jadro. Tito Sifitelé ,,viru“ zacnou
spolupracovat a systematicky, nikoliv jiZ pouze nahodné, Sikanovat nejvhodné;si
obéti. V pocatku se stavaji jejich ob&t'mi ti, ktefi jsou uz osvédé¢enym objektem
ostrakizovani. Jde o zéky, ktefi jsou v hierarchii nejniZze, tedy ti ,,slabi®.

Ctvrté stadium: VétSina p¥ijima normy

Normy agresorti jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dob¢
ziskava neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaze
postavit. U ¢len ,,virem* pfemozené skupiny dochazi k vytvoieni jakési
alternativni identity, ktera je zcela poplatnd viiddciim. I mirni a ukdznéni Zaci se



zaCnou chovat kruté¢ — aktivné se UcCastni tyrani spoluzdka a proZivaji pii tom
uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu pfijimaji vSichni ¢&lenové tiidy. Sikanovani se stava
skupinovym programem. Obrazné fedeno nastava éra ,,vykofistovani“. Zaci jsou
rozdéleni na dvé sorty lidi, které jsem pro ptehlednost oznacil jako ,,otrokare a
,,otroky“. Jedni maji vSechna préva, ti druzi nemaji prava zadna.

V piipad€, Ze se rozhodneme pro vlastni zasah, je velmi dobré si stanovit
intervencni tym. Zpravidla jde o feditele, tfidniho ucitele, Skolniho metodika
prevence, vychovného poradce plus mozny externi pracovnik.

Nez se pustime do vlastniho Setfeni, je dobré mit zajiSténo organizacni zdazemi.
Jde napt. o uvolnéni nékterych zakt ¢i uciteld z hodin, zvySeny dozor o
prestavkach, casovy prostor pro tiidniho ucitele, metodika apod. V obecné roving
sdélime informaci koleglim.

2. Rozhovor s informatory a obét’mi

Tento krok je v kompetenci tiidniho ucitele. Na pocatku zjistuje vnéjsi obraz
Sikanovani. Hovofime s témi, kdo na Sikanovani upozornili a pozddame je o
naprostou divérnost.. Mohou to byt ucitelé, rodi¢e Zaka, spoluzaci nebo kdokoli
jiny. V Zdadném pripadé zatim nevySetfujeme u téch, ktefi jsou podezielymi
pachateli. Pti rozhovoru pfijimame fakta tak, jak jsou podana — nezpochybniujeme,
nereagujeme obranné, snazime se byt divéfivi ..., vypovédi zaznamenavame
dostatecné presné — napt. pisemn¢, nechame podepsat. Jisté je na misté ocenéni
toho, kdo s informacemi pfiSel — neni to jednoduché se rozhodnout (v piipadé
74k, rodich).

Skola by méla byt na tuto situaci pfipravena. Jak technicky — existuje prostor, kde
si mizeme v klidu a bez ruSeni diskrétné povidat, tak erganizacéné — uvolnéni
nckterych zaka ¢i uciteld z hodin, zvySeny dozor o piestavkach, casovy prostor
pro tfidniho ucitele, metodika. prevence, ptip. vychovného poradce.

Rodice, by mé&li byt ubezpeceni (prokazatelné — staci si poznacit, kdy jsme spolu
mluvili a o ¢em a zalozit do celého spisu), Ze jim pomtizeme, domluvime se s nimi
na ptipadné ochrang ditéte a vzajemné spolupraci. Naznacime jim pfisti kroky s
tim, ze budou informovani (bud’ pribézn¢ nebo na zaveér).

Je nutné, aby o rozhovoru s obéti agresofi nevédéli! PFima konfrontace obéti s
agresorem je nepripustna!

Otazky je mozné klast zhruba v takového strukture:
Co se stalo x d¢je ve tiide?
Co se ti 1ibi x nelibi na chovani spoluzakt?



Kdo je obét’? Kolik jich je?

Kdo je agresor? Kolik jich je? (Kdo je iniciator, formalni x neformalni vidce ...)
Kdy a kde k Sikané& dochéazi? Jakou formou?

Jak zavazné Ciny?

Jak dlouho a jak casto trva?

Pro¢ doty¢nému ublizovali?

Jak 1ze nasili v budoucnu zabranit?

3. Nalezeni vhodnvch svédku

Tridni uditel, ktery zna tfidu nejlépe, vytipuje vhodné svédky bud’ ve spolupraci
s informatory nebo se obrati na ty déti ve tfide, které budou pravdivé vypovidat
(pokud si nejsou jisti o koho jde, je mozné vyuzit napi. sociometrického Setieni -
SORAD).

V pocatecnich stadiich Sikany neni obtizné svédky nalézt — navic jsou zpravidla
ochotni vypovidat. Pozdéji to miize byt velky problém, nebot’ Zaci zacnou ptijimat
normy agresort, maji strach apod. Objektivni vypovédi svédki jsou velmi
dalezité pro dalsi postup.

Jde o to, abychom vybrali zaky, ktefi s obé&ti sympatizuji, kamaradi s ni nebo ji
alespont neodmitaji — idedlni jsou tzv. nezavisli Zaci (ve smyslu nezavislosti na
normach agresortl). Doporuceni, Ze ucitel ma za svédky vybirat slusné zaky,
kteri se dobre uci, je zcela zavadéjici.

4. Individualni, pripadné i konfrontacni rozhovory se svédky

Vétsinou staci, kdyz tfidni ucitel mluvi s jednotlivymi zéky. Dulezité je
zorganizovat vSe tak, aby o nich ostatni nevédéli (1ze se domluvit napf. po
vyucovani) a zdlraznit ditvérnost rozhovoru.

Pti zvoleni vhodné taktiky a dodrzeni struktury otazek (stejné jako u rozhovoru s
obéti), dozvime se prakticky vse, co pottebujeme, tzn. co? kdy? kde? kdo? jak? ...
se stalo. Konfrontaci svédkii mizeme vyuzit, vyskytuji-li se ve vypovédich
zévazné nedostatky €1 protimluvy. Protoze konfrontace je sloZzita zaleZitost, tiidni
ucitel by se mél poradit s preventistou nebo vychovnou poradkyni.

Je mozZné¢, Ze si svédek vytvafi alibi nebo o€eriuje jiné. Opét ned€lame to, Ze
bychom konfrontovali svédky s agresory a predame Setfeni kompetentni osobou.

5. Ochrana obéti

Dité&, které je Sikanované je tfeba ochranit do doby, nez bude vSe vyfeSeno. To lze
napf. zvySenim dozord, organizacnim zajiSt€énim volnych pfechodl, volnych
hodin na obéd apod. V zavaznych ptipadech, kdy je tfeba dit¢ uchranit pied
vyraznou agresi, muze zustat i doma.



Tento bod nemusi byt nutné v uvedeném poradi. Je tieba konat tak, jak
vyZzaduje aktualni situace. Jde spiSe o zaleZitost, prolinajici se celou strategii
vySetiovani.

6. Informace preventistovi, prip. VP

Informace, které tfidni ucitel zjistil, pfeda preventistovi nebo vychovné poradkyni
a spolecné stanovi dalsi postup, informuji feditele a zajisti informaci rodicu.

7. Rozhovor s agresory, pripadné konfrontace mezi nimi

Jedna se o posledni krok ve vySetfovani. Tento krok by mél byt v kompetenci
preventisty, piip. vychovné poradkyné.

Je nezbytné nutné byt velmi dobfe pfipraveni, jinak jde o ztratu ¢asu. Musime znat
fakta, mit dikazy. Agresoifi mohou =zapirat, lhat, zpochybiiovat, vyvracet.
Dostavaji totiz zpravu, Ze asi n¢kdo ,,bonzoval®, coz mize mit fatalni nasledky.
Jednak k pomsté¢, ale take k zametani stop.

Hlavni vyznam je v zastaveni jejich Cinnosti — chranime jak obéti, tak i agresory
sam¢ pied nasledky svého jednani.

D4 se pouzit nékolik technik ,,pfitlaceni ke zdi* (metody znejisténi — vime toho
hodné&, pficemz oni nevi, co; vyhodna je pfitomnost dalSiho kolegy, mocenske
posazeni pii rozhovoru, konfrontace apod.). Lze napi. upozornit na to, Ze kazdy
dal8i naznak Sikanovani bude trestan ptisnéji, v€. mozné intervence Policie. Déle
je mozné nabidnout mirnéj$i postup pii sankcich v ptipadé€ jejich spoluprace.
Nenechame se zatdhnout do jejich hry.

V podstaté nepotiebujeme jejich doznani. Mame toho tolik, Ze to bohat¢ staci! Z
vypovédi agresorti pozname, ze jsou informovani a tudiz pfipraveni, potom hovor
bude viceméné formalni, anebo pozndme, Ze maji snahu spolupracovat. Vzdy
chranime zdroje svych informaci.

8. Vvchovna komise

Vychovna komise ve sloZeni tfidni ucitel, vychovna poradkyné, Skolni metodik
prevence a feditel Skoly se navzijem dopliiuje a informuje v ¢innosti. Pokud
Setfeni probiha fadné, veskeré informace ziskd, neni potieba vyuzivat metodu

Pokud ovSem agresor zapird, manipuluje se svédky a vyhrozuje obéti, vyuzivame
zde metody vnéjSiho natlaku (viz bod 7). Jde o spole¢né setkdni pedagogt a zdka
— agresora 1 jeho rodict, pfip. zastupce externi instituce, pokud se podilela — napf.
pracovnik SVP, Policie CR apod. Zhotovujeme pisemny zapis, z(i¢asténé osoby
podepisi. Vychovna komise se setké také pti navrhu vychovnych opatieni.

9. Rozhovor s rodici obéti a agresori




Preventista nebo vychovna poradkyné informuji rodie obéti a agresorti o situaci
a ubezpeci je, ze situace se fesi a o vysledku je budete informovat.

10. vvhodnoceni, navrh opatieni

Skala vychovnych opatieni, kterd je moZnym vystupem 3etieni podezieni ze
Sikany nebo prokdzané Sikany:

» domluva tfidniho uditele, informace rodi¢iim

* napomenuti a diitka tfidniho ucitele

» diitka feditele Skoly

* snizend znamka z chovani

* ptevedeni do jiné tiidy, pracovni ¢i jiné vychovné skupiny

* podminéné vylouceni

* vylouceni ze studia

 doporueni rodi¢im zainteresovanych déti vyhledat odb. pomoc (SVP,

psycholog aj.)

* mimofadnd vychovnd opatfeni: doporuCeni rodi€iim umistit dit€¢ do

pobytového oddéleni SVP

* navrh OSPOD k zah4jeni tizeni o natfizeni predbézného opatieni ¢i Gstavni

vychovy.
Rodice jsou informovani o zjisténich a zavérech Skoly, pfip. Setfeni jin€ instituce
preventistou, piip. vychovnou poradkyni nebo vedenim Skoly. Nasleduje dohoda
o dalSich opatfenich. Je-li tfeba, spoluprace s rodi¢i probiha jiz na Urovni
informatort, pfip. ochrany obéti.

11. Prace s celou tridou

Po vysSetieni Sikany a potrestani vinika je tfeba pracovat s celou tfidou. V rdmci
ttidnické hodiny je tfida preventistou nebo VP seznamena s problémem, vc¢.
vychovnych opatieni. Sikana je problém trvaly a je tfeba k tomu tak pfistupovat.
Nejlepsi prevenci je permanentni budovani kamaradskych a bezpecnych vztahti v
celé tridé. Pfi této praci je mozZné vyuzit sluzeb externisti (pedagogicko
psychologicka poradna, stfedisko vychovné péce, spoleCenstvi proti Sikané atd.)

12. Pripadny kontakt kompetentnich instituci

V ptipadé, ze Sikana dosahuje 4. — 5. stadium, kontaktujeme instituce, které¢ jsou
kompetentni pii feSeni Sikany tohoto rozsahu — pedagogicko-psychologicka
poradnu, stfedisko vychovné péce (napt. KOMPAS), OSPOD a v ptipad¢, ze
napliiuje skutkové podstaty trestnych ¢ini uvedenych v MP, kontaktujeme i
Policii CR.
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